W Rte des Arsenaux 16a T: +41 (0)26 429 6200 hets-fr@hefr.ch
\i L CH-1700 Fribourg www.hets-fr.ch

HAUTE ECOLE DE TRAVAIL SOCIAL FRIBOURG
HOCHSCHULE FUR SOZIALE ARBEIT FREIBURG

Guide des évaluations — BATS

Table des matiéres

Guide des évaluations — BATS ... ... 1
1] (oo (U1 1o o D PR PRTPRP 2
Cadre réglemMENTAINe ..........eiiiiie et 2
Langue de I'EValUBTION ........couiiiiiiii et 2
ADSENCE @ UNE EVAIUALION ...ttt 2
Retard @ UNe @ValUation ............ooiiiiii e 3
Absence ou retard a une évaluation de groUPE ..........uuueieieieieiiiiieiiieieieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 3
Abandon des études avant Evaluation ..............oooiiiiiiiiii i 3
Déroulement des EValUatioNS.............coiiiiii i 4
Mesures de compensation des déSavantages. ......cccooeeiiieieiiiiiiiii e 4
Mesures d'intégration pour les étudiant-es allophones...........ccooooiiiiiiiiiiiiiii e 4
Echec & une évaluation et réClamation ...............ccccouevvecuiueieieeeeceeeeie e 5
L= 100 L= ] =T |- 5

Hes


http://www.hets-fr.ch/

HETS-FR

Guide sur les évaluations/Décanat/16.09.2024

Introduction

Ce guide des évaluations a pour objectif de fournir un cadre normatif clair sur le déroulement des
examens et d'expliquer les conséquences en cas de non-respect des régles établies. Ce guide est
destiné principalement aux étudiant-es qui accomplissent tout ou une partie de leur formation a la
HETS-FR, dans lafiliére Bachelor en Travail social. Il est également applicable aux personnes suivant
certains enseignements de la HETS-FR en tant qu’auditrices.

Les modules de formation pratique sont soumis a d’autres cadres et ne sont pas formellement
compris dans ce qui suit.

Cadre réglementaire

Les évaluations sont régies par un certain nombre de lois, reglements et directives. Ce sont ces
textes qui font foi. Le présent guide vise a une explicitation de certains aspects importants en lien
avec le déroulement des évaluations a la HETS-FR. Les principaux textes a consulter sont les
suivants :

* le réglement sur la formation de base (Bachelor et Master) a la HES-SO, du 2 juin 2020 ;

* le réglement de filiere du Bachelor of Arts HES-SO en Travail social, du 14 juillet 2020 ;

* laloi sur la Haute Ecole spécialisée de Suisse occidentale//Fribourg, du 15 mai 2014 ;

* la directive sans obstacles pour les étudiants et étudiantes a la Haute école spécialisée de
Suisse occidentale de Fribourg (HES-SO//FR), du 1¢" septembre 2019 ;

* lereglement des programmes d’intégration aux études HES-SO pour les personnes relevant
du domaine de l'asile, du 6 décembre 2021

Langue de I'évaluation

Les évaluations se déroulent en principe dans la langue d'enseignement du module. D'autres langues
peuvent étre autorisées par la personne responsable du module et sont alors spécifiées dans le
descriptif du module. L'utilisation de dictionnaires de langue monolingues ou bilingues, électroniques
ou papier, est permise. Sauf indication contraire de la personne responsable de module, I'utilisation
d’un dictionnaire spécialisé ou d’un dictionnaire comportant des annotations manuscrites n’est pas
autorisée. Il revient a I'étudiant-e de se procurer un dictionnaire le cas échéant, si besoin en prenant
contact avec la bibliothéque.

Absence a une évaluation

L’étudiant-e empéché-e pour un cas de force majeure de se présenter a une évaluation ou de rendre
un travail dans les délais fixés doit en avertir le secrétariat académique par courriel (secretariat-
ts@hefr.ch), piece justificative a I'appui, dans les trois jours suivant I'évaluation. Un cas de force
majeure peut étre par exemple une raison médicale, étayée par un certificat médical. En cas de doute
sur la justification de I'absence, le secrétariat académique demande la validation de la personne
responsable du module, en mettant la doyenne ou le doyen de la filiére Bachelor en Travail social en
copie.


https://www.hes-so.ch/fileadmin/documents/HES-SO/Documents_HES-SO/pdf/travail_social/master/Travail_social_MATS/Reglement_formation_base_MATS.pdf
https://intra3.hes-so.ch/modules/InternetFiles/readfile.asp?SharepointDLCDocId=HESSO-1024-1430
https://bdlf.fr.ch/app/fr/texts_of_law/432.12.1
https://www.hefr.ch/media/rxunfw3l/directive-hes-so-fr-sans-obstacles_2020.pdf
https://www.hefr.ch/media/rxunfw3l/directive-hes-so-fr-sans-obstacles_2020.pdf
https://intra4.hes-so.ch/modules/InternetFiles/readfile.asp?SharepointDLCDocId=HESSO-1024-1764
https://intra4.hes-so.ch/modules/InternetFiles/readfile.asp?SharepointDLCDocId=HESSO-1024-1764
mailto:secretariat-ts@hefr.ch
mailto:secretariat-ts@hefr.ch
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Une absence excusée inscrit automatiquement I'étudiant-e a la session d'examens suivante du
module concerné. La modalité est alors celle prévue pour I'examen de répétition dans le descriptif de
module de I'année académique durant laquelle a lieu la tentative. Une absence injustifiée entraine la
note F.

Retard a une évaluation

L’étudiant-e doit rendre ses travaux dans les délais et selon les modalités fixées par le descriptif de
module. En cas de non-respect de ces éléments, I'étudiant-e obtient la note F a I'évaluation, voire au
module.

L’étudiant-e est tenu-e de se présenter a I'heure a ses évaluations.

La personne responsable de I'évaluation n’est pas tenue d’octroyer du temps de compensation a
I'étudiant-e arrivant en retard a une évaluation. L’étudiant-e retardataire peut toutefois débuter son
examen avec le temps restant.

En cas de retard causé par un cas de force majeure, I'étudiant-e doit prendre contact sans délai avec
le secrétariat académique (secretariat-ts@hefr.ch; +41 26 429 62 02) et fournir des piéces
justificatives. Si le motif du retard est considéré comme valable et pour autant que I'étudiant-e n’ait
pas entamé I'évaluation avec le temps restant, une absence excusée est inscrite dans IS-Academia.
Attention : un retard des transports publics ou des embouteillages sur la route ne constituent en
principe pas des cas de force majeure ; il revient a I'étudiant-e d’anticiper suffisamment ses
déplacements pour arriver a I’heure a 'examen.

Une absence excusée inscrit automatiquement I'étudiant-e a la session d'examens suivante du
module concerné. La modalité est alors celle prévue pour 'examen de répétition dans le descriptif de
module de I'année académique durant laquelle a lieu la tentative.

Absence ou retard a une évaluation de groupe

Dans le cas d’'une évaluation en groupe, chaque membre du groupe est individuellement responsable
de I'entier de la matiére de 'examen. L’absence ou le retard d’'un-e des membres du groupe n’a en
principe pas de conséquence sur le déroulement de I'examen pour les autres membres du groupe ;
c’est-a-dire que I'examen se déroule avec une personne en moins.

Abandon des études avant évaluation

L’étudiant-e qui souhaite abandonner ses études doit en faire la demande par écrit auprés de la
direction de la HETS-FR, aprés avoir pris contact avec la-le conseiller-ére aux études (art. 39 du
Réglement sur la formation de base).

Si 'abandon des études est souhaité avant une évaluation en premiéere tentative, le courrier postal
doit étre parvenu a la direction au plus tard dix jours avant I'évaluation. Si ce délai n’est pas respecté,
I’évaluation est considérée comme un échec.

Conformément a l'article 30, al. 4 du Réglement sur la formation de base, 'abandon avant une
répétition est considéré comme un échec.


mailto:secretariat-ts@hefr.ch
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Déroulement des évaluations

En concertation avec le décanat de la filiere, la forme des évaluations est a la libre appréciation des
responsables de module, qui en explicitent les modalités dans le descriptif de module.

Les critéeres d’évaluation du module sont communiqués aux étudiant-es avant I'évaluation.

Les examens oraux se déroulent devant au moins deux examinateurs-trices. Lorsque I'évaluation se
fait devant la classe, par exemple dans le cas d’'une présentation, la présence d'un-e seul-e
examinateur-trice est possible.

Un compte-rendu écrit, a usage interne, par exemple sous forme de grille d’évaluation ou de note
manuscrite, rend compte du déroulement de chaque examen.

Mesures de compensation des désavantages

La compensation des désavantages comprend les mesures individuelles qui permettent de limiter les
difficultés que des étudiant-es pourraient rencontrer lors de leur parcours de formation, notamment
s’ils ou elles sont en situation de handicap, par exemple en raison d’une déficience auditive, visuelle
ou motrice, un trouble DYS, un trouble du spectre autistique, un déficit d'attention avec ou sans
hyperactivité (liste non exhaustive).

La compensation des désavantages peut consister en des adaptations formelles, des adaptations
des conditions d'apprentissage ou d'examen, sans modification des objectifs d'apprentissage ou de
formation.

L’étudiant-e concerné-e peut demander la mise en place de(s) mesure(s) de compensation des
désavantages en complétant le formulaire disponible sur l'intranet et en Iégitimant sa demande. Les
demandes d’octroi de mesure(s) doivent étre transmises a I'adresse email compensation-ts@hefr.ch
avant le 15 octobre (pour le semestre d’automne) et avant le 28 février (pour le semestre de
printemps).

Mesures d'intégration pour les étudiant-es allophones

Les étudiant-es allophones qui en font la demande selon la procédure en vigueur peuvent bénéficier
d’'un tiers-temps supplémentaire pour les examens écrits et pour la préparation des examens oraux
individuels lorsqu’elle a lieu sur place. Cette mesure n’est valable que pour les modules
fondamentaux tels que définis dans le plan d’études cadre.

Sont considéré-es comme allophones les étudiant-es qui correspondent au moins a l'un de ces
critéres :

a. ontréalisé leur scolarité du niveau secondaire Il dans une autre langue que le francais, sauf
si elles ou ils ont déja validé I'équivalent d’au moins 60 crédits ECTS en langue francaise
dans une institution de formation du niveau tertiaire ;

b. ontd( attester d’un niveau de frangais équivalent au niveau B2 au moment de leur admission
dans la filiere BATS ou devront I'attester a la fin de leur premiére année.


https://www.hets-fr.ch/media/gt3pg1s4/hets-fr_formulaire_demande_mesures_compensations_2020.pdf
mailto:compensation-ts@hefr.ch
https://ged.hefr.ch/tsfr/FormationBachelor/EgaliDiv/SitePages/Egalit%C3%A9-et-diversit%C3%A9.aspx?web=1
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L’octroi d’un tiers-temps supplémentaire pour allophonie ne peut pas étre cumulé avec un tiers-temps
obtenu dans le cadre des mesures de compensation des désavantages.

Echec a une évaluation et réclamation

Un commentaire écrit est établi pour les évaluations jugées insuffisantes et est transmis a I'étudiant-e
concerné-e. Lorsqu’un examen écrit ou une de ses parties est jugé insuffisant en premiére lecture et
entraine I'échec au module, il est relu et linsuffisance doit étre confirmée par un-e second-e
examinateur-trice.

Chaque étudiant-e peut faire usage de son droit de réclamation, conformément a I'art. 67, al. 1 de la
Loi sur la Haute école spécialisée de Suisse occidentale//Fribourg. Les réclamations doivent étre
envoyées par courrier postal a la direction de la Haute Ecole de Travail Social de Fribourg dans un
délai de dix jours aprés notification. La procédure de réclamation n’a pas d’effet suspensif sur la
décision. Cela signifie que la décision d’échec et ses conséquences restent valables tant que la
décision n’est pas cassée par une instance de réclamation ou de recours.

Le descriptif de module fixe les modalités de répétition. Aprés I'annonce des résultats, I'étudiant-e a
dix jours pour communiquer par courriel au secrétariat académique (secretariat-ts@hefr.ch) son choix
de modalité de répétition. Passé ce délai, c’est la modalité par défaut explicitée dans le descriptif de
module qui entre en vigueur.

Si, en raison de circonstances exceptionnelles, un-e étudiant-e souhaite changer sa modalité de
répétition une fois le délai des dix jours dépassé, elle-il peut solliciter une dérogation par courriel a la
doyenne ou au doyen de la filiere Bachelor en Travail social. Toute demande de dérogation envoyée
moins de 72h avant la date de I'évaluation sera systématiquement refusée. Cette demande n’est
possible que pour passer de la répétition lors de la deuxiéme session d’examens (« modalité a ») a
la répétition du module dans son entier I'année suivante (« modalité b »).

Fraude et plagiat

Toute fraude entraine la note F au module et la non-acquisition des crédits ECTS.

En cas de suspicion ou tentative de fraude, y compris de plagiat, dans les travaux d’évaluation, les
examens et le travail de Bachelor, il appartient a la doyenne ou au doyen de la filiere Bachelor en
Travail social de déterminer si la fraude est avérée. En cas de fraude avérée, la doyenne ou le doyen
se charge de transmettre la décision a I'étudiant-e concerné-e et les sanctions académiques prises.
Le décanat informe également la direction de la HETS-FR et propose, le cas échéant de déclencher
une procédure disciplinaire. La procédure disciplinaire peut aboutir a la détermination des sanctions
prévues par I'art. 37 du réglement sur la formation de base (Bachelor et Master) a la HES-SO, du 2
juin 2020.

Pour plus d’informations a ce sujet, consulter le guide anti-plagiat.

Validé par la direction de la HETS-FR, 16 septembre 2024


mailto:secretariat-ts@hefr.ch
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