S’engager dans la relation...
un defi du travail social

La Nouvelle Gestion Publique, en introduisant des logiques defficacite et de rendement,
modifie les pratiques des TS, notamment en limitant le temps et les ressources allouées aux
béneficiaires.

Dans ce contexte, lequilibre délicat entre distance professionnelle et proximite
émotionnelle devient un enjeu crucial, particulierement pour accompagner des
adolescent.e.s place.e.s en foyer, un public necessitant un soutien relationnel approfondi.
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@ Intervenant.e.s souffrant de difficultés émotionnelles et
psychiques dans la protection de I’enfance

O « Comment les TS accompagnant des jeunes place-e-s,
s’investissent relationnellement et émotionnellement dans leur
activité professionnelle ? »

QUELQUE RESULTATS

« Les contraintes organisationnelles et la non-
reconnaissance du travail émotionnel fragilisent
'identite professionnelle des TS et
compromettent leur sante mentale et physique.

« Un engagement adequat des TS dépendent de
leur connaissance de soi, de la solidarite entre
collegues et du soutien hierarchique, notamment a
travers des espaces de réflexion.

DISCUSSION

. (Re)construction du sens et de la
professionnalitée des TS

« Faire reconnaitre le travail
emotionnel des TS comme
competence

« Enjeux de la dimension affective
dans la relation
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