
Haut seuil : interventions conditionnées, centrées sur l’employabilité, influencées par les politiques
d’activation.

Bas seuil : approches souples de type "aller-vers", travail social hors-murs, favorisant l’accroche et
l’insertion sociale.

Le lien de confiance est central dans l’intervention auprès des NEETs. Il permet une approche personnalisée,
une meilleure connaissance des besoins et aide à prévenir les ruptures. Ce lien soutient les jeunes face aux
difficultés et devient un levier essentiel pour favoriser leur engagement.

Les interventions sont influencées par deux types de normes :
Les normes dominantes, centrées sur l’emploi et la performance, peuvent instrumentaliser les jeunes
NEETs.
Les normes alternatives, plus inclusives, valorisent l’autodétermination et les parcours non linéaires, en
phase avec les besoins de ces jeunes.

Il est essentiel de réduire l’injonction à la responsabilité individuelle, favoriser la flexibilité des dispositifs,
lutter contre la stigmatisation, simplifier les démarches administratives et créer un climat de confiance pour
encourager les démarches des jeunes.
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Les approches bas seuil et haut seuil peuvent être
complémentaires, à condition de respecter le rythme et
les besoins des jeunes. 
L’intervention s’inscrit dans une tension entre
autodétermination et contrôle social, et interroge plus
largement la place du travail dans notre société comme
seul horizon d’insertion.
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Notre travail met en lumière plusieurs tensions entre
instrumentalisation et autodétermination, normes
dominantes et normes alternatives, interventions
haut-seuil et interventions bas seuil.
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Dans l’intervention auprès des NEETS vulnérables  :
l’insertion sociale avant l’insertion professionnelle ?
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Les NEETs désignent les jeunes de 15 à 29 ans ni en emploi, ni en formation, ni en études. En
2011, plus de 14 millions de jeunes étaient concernés en Europe avec des conséquences graves :
exclusion sociale, problèmes de santé, marginalisation, chômage récurrent, et désengagement
politique. 

En fait, ce public échappe aux mesures d’intervention traditionnelles.
Alors quel type d’intervention faut-il privilégier pour atteindre les NEETs ?
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